
席予約規約 
第1条（予約の成立） 
お客様が当社所定の予約システムを通じて予約手続きを完了した時点で、当該予約は成立する

ものとします。 

第2条（予約内容の変更およびキャンセル） 
お客様は、予約内容の変更またはキャンセルを希望する場合、予約日当日の午前12時（正午）ま
でに、当社が指定するお問い合わせフォームを通じて申請するものとします。当該期限を過ぎた

場合、変更およびキャンセルのご希望には応じかねる場合があります。 

第3条（予約の拒否・取消） 
当社は、以下の各号に該当する場合、当該予約を拒否し、または取消すことができるものとしま

す。​
1. お客様が過去に無断キャンセルその他の迷惑行為を行ったと当社が判断した場合​
2. 天候、災害、設備の故障等、当社の責によらないやむを得ない事情が発生した場合​
3. 他のお客様の安全または運営に支障を及ぼす恐れがあると当社が合理的に判断した場合 

第4条（免責事項） 
天災地変、交通機関の遅延、通信システム障害その他当社の責に帰すことができない事由によ

り、予約の履行が不可能または著しく困難となった場合、当社はその責任を負わないものとしま

す。 

第5条（規約の変更） 
当社は、必要に応じて本規約の内容を予告なく変更することができるものとします。変更後の規約

は、当社の公式ウェブサイトまたは予約ページ上に掲示された時点より効力を有するものとしま

す。 
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